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初回ログイン
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操作マニュアル：初回ログイン
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【iタウンDBサーチ】ご契約手続き完了/ご利用開始のお知らせメールの「ログイン
はこちら（https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in）」からiタウンDBサー
チのログイン画面に遷移し、お申込み時にご登録いただいたメールアドレス/パス
ワードを入力し、ログインします。

ログインはこちら
をクリック

STEP 1 ： 初回ログイン

お申込み時のご登録
メールアドレス/

パスワードを入力し
ログイン

※パスワードをお忘れの場合は、こちらから
パスワード再設定が可能です．

https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in

https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in

https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in
https://auth.itowndbsearch.jp/sign-in


操作マニュアル：初回ログイン

STEP 2 ： 認証方法を選択

4Copyright 2026 NTT TownPage Corporation

＜スマートフォンの認証アプリによるログイン方法＞

①「認証アプリ」を選択の上、まずお手持ちのスマートフォンに任意の認証アプリ
をインストールいただきます。

※推奨アプリ：Google Authenticator、Authy等

②インストールした認証アプリを起動し、「セットアップを開始」をクリックすると
表示されるQRコードをカメラでスキャンします。

③認証アプリに表示された6桁のワンタイムパスコードを認証コード欄に入力し、
「認証する」をクリックし、ログインします。

認証アプリを選択

多要素認証（MFA）の設定方法を選択する画面が表示されます（初回ログイン時
のみ）。以下２つの方法より選択いただきます。

・スマートフォンの認証アプリによるログイン
・メール認証によるログイン



操作マニュアル：初回ログイン

STEP 2 ： 認証方法を選択
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【認証アプリの場合】
アプリをインストールしたスマートフォンで確認
【メールの場合】
以下の認証コードのお知らせメールで確認
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＜メール認証によるログイン方法＞

「メール」を選択し、「メールでMFAを設定する」をクリックし、ログインします。

多要素認証（MFA）の設定方法を選択する画面が表示されます（初回ログイン時
のみ）。以下２つの方法より選択いただきます。

・スマートフォンの認証アプリによるログイン
・メール認証によるログイン

メールを選択

STEP ３ ： 次回以降のログイン

多要素認証の認証コードを入力する画面が表示されますので、設定した認証方法
で6桁の認証コードを確認・入力しログインしてください。



操作マニュアル：初回ログイン

STEP 4 ： パスワードの変更
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ログイン後、画面右上の人型アイコンをクリックし、「アカウント情報」を選択。

半角10文字以上、英大文字・英小文字・数字・記号を4種混在してご自身の
パスワードを設定し、「保存する」をクリックして変更完了です。
次回以降のログインでは、メールアドレスとご自身で設定したパスワードを
使用します。

「保存する」をクリック
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権限の種類とユーザー追加
（管理者向け）
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操作マニュアル：ユーザー追加（管理者向け）

STEP1

8

管理者は、本サービスを複数人で利用するためにユーザーを
追加することができます。（1契約最大５IDまで）

管理者はログイン後、 画面右上の人型アイコンをクリックし、「アカウント情報」を選択。

マイアカウントの画面が表示されます。
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「アカウント情報」
をクリック
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操作マニュアル：ユーザー追加（管理者向け）

ユーザー一覧の「新規作成」をクリック。
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マイアカウントの「ユーザー管理」を選択。

「ユーザーの管理」
をクリック

STEP2

「新規作成」をクリック



操作マニュアル：ユーザー追加（管理者向け）

追加したいユーザーの氏名、メールアドレス、権限を入力し「作成」をクリック。
作成後、自動でユーザーにID発行メールが送信され、ユーザーはメール内のリ
ンクからログインできます。（ユーザーの操作方法は初回ログイン編参照）
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◇権限の種類
それぞれの権限によって利用可能な機能が異なります。

権限区分 機能概要

管理者 ユーザー管理・検索・ダウンロードが可能

ユーザー 検索・ダウンロードが可能

検索のみユーザー 検索のみ可能

必要事項を入力し、
「作成」をクリック

STEP３
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通常ログイン編
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操作マニュアル：ログイン

※初期の仮パスワードは、初回にメールにてお知らせしております。
   ログイン後ご自身のパスワードに変更ください。

メールアドレス、パスワードを設定

ログインボタンをクリック

12

iタウンDBサーチ (https://itowndbsearch.jp/）にアクセスし
メールアドレス、パスワードを入力し「ログイン」ボタンをクリック。

STEP1
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操作マニュアル：ログイン
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多要素認証画面に切り替わったら、設定したスマートフォンの認証アプリ、
または認証コードのお知らせメールを開き、表示されている6桁の数字
を入力し認証をクリックします。

6桁の数字を入力

認証ボタンをクリック

STEP2
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企業検索
検索～ダウンロードまで
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操作マニュアル：企業検索

検索ボタンをクリック

検索条件を設定

ログイン後、トップページ画面で検索条件を選択し「検索する」をクリック。

※検索条件を1つ以上設定しないと、「検索する」ボタンはクリックできません。
※「条件をクリア」ボタンで入力内容をリセットできます。

企業検索画面では、業種・所在地・売上高・従業員数などの条件を指定
して、目的の条件に合った企業を絞り込むことができます。

STEP 1 ： 検索条件の選択
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条件をリセット
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操作マニュアル：企業検索
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検索結果表示画面の見方について

③表示順（ソート）
・検索結果は、企業のID順（昇順）に並んでいます。IDはシステム内で一意に
付与された番号となります。

この画面では、iタウンDBサーチで検索した結果が一覧で表示されます。

①条件タグの表示（画面上部）
・現在選択中の検索条件は、画面上部に「タグ形式」で表示されます。
・各タグの右側にある「×」ボタンをクリックすることで、個別に条件を解除する
ことができます。

②検索結果の件数
・検索結果として表示される企業情報は最大500件までです。

STEP 2 ： 結果を確認

上部のバーで検索条件を確認
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操作マニュアル：企業検索

検索パネルで条件を調整

更に条件を絞り込みたい・条件を変更して再度検索したい場合は、
画面左側の検索条件指定パネルで条件を改めて指定し「再検索する」をクリック。
新しい条件で検索結果が更新されます。
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STEP 3 ： 再検索

再検索ボタンをクリック
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検索結果画面右上の「CSVダウンロード」ボタンで企業情報データをダウンロード
できます。ダウンロード方法は2種類あります。

１．一括ダウンロード
検索結果の件数をすべてを一括してダウンロードします。

操作マニュアル：企業検索

※1回のダウンロード数上限は1万件です。
検索結果が1万件を超えている場合、「CSVダウンロード」はクリックできません。
1万件以下まで条件を調節しダウンロードしてください。
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STEP 4 ： リストを出力
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①CSVダウンロード
を直接クリックするか、

プルダウンから一括ダウンロード
を選択してクリック

②ダウンロード確認のポップアップで件数
を確認し、ダウンロードするをクリック

③CSVファイルで自動ダウンロード



操作マニュアル：企業検索
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STEP 4 ： リストを出力
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２．除外してダウンロード
ユーザがすでに保有している企業情報データをCSV形式でアップロードする

ことで、検索結果から当該データを除外してダウンロードします。
※データはヘッダー列（1行目）を必ずカラム名（項目名）としてください。

（１）除外したいデータのアップロード

①プルダウンから除外してダウン
ロードを選択してクリック

②データアップロードし、
照合項目の設定に進む

をクリック

※1回のアップロード数上限は1万件です。



操作マニュアル：企業検索
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STEP 4 ： リストを出力
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２．除外してダウンロード
（２）照合項目の設定

照合項目は「企業名」「事業所名」「電話番号」「法人番号」のいづれか１つ必須
選択で行います。照合項目とアップロードしたデータのカラム名を紐づけします。

除外したいデータのパターンに応じて２つの紐づけ方法があります。

【パターン１】 iタウンDBサーチからダウンロードしたデータを除外する場合
・過去にiタウンDBサーチからダウンロードした企業情報データのカラム名を変更

せずにそのままアップロードすることで、自動的に照合項目へ紐づけられます。

②件数を確認するをクリック

法人番号 企業名 事業所名 電話番号

	1234567890123 NTTタウンページ株式会社 本社 03-0000-0001

- - NTTタウンページ中野支店 03-0000-0002

（例）アップロードするサーチの企業情報データイメージ

①項目の設定状態が正しいか確認



操作マニュアル：企業検索

21

STEP 4 ： リストを出力
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２．除外してダウンロード
（２）照合項目の設定

【パターン2】ユーザが保有するデータを除外する場合
・アップロードデータのカラム名と照合項目名が異なる場合は、該当の項目名を

選択します。（同じ場合は自動的に紐づけされます）

※企業名（会社名など）の情報を1つの項目で保有しているデータの場合は、
「企業名」または「事業所名」のいずれか一方のみ項目を設定してください。
（複数の照合項目に同一カラム名を設定するとエラーになります。）

③件数を確認するをクリック

（例）アップロードしたユーザ保有の企業情報データイメージ

法人コード 会社名 連絡先電番

	1234567890123 NTTタウンページ株式会社 03-0000-0001

- 有限会社サンプルダミー1 03-0000-0002

②プルダウンで項目設定

①会社名は「企業名」また
は「事業者名」どちらか１
つに設定



操作マニュアル：企業検索
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STEP 4 ： リストを出力
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２．除外してダウンロード
（3）ダウンロード件数の確認

除外後のダウンロード件数を確認してダウンロードできます。
プレビューで除外する対象データを最大５件まで確認することができます。

③ダウンロード確認のポップアップ
で件数を確認し、ダウンロードする

をクリック

①除外後のダウンロード
件数を確認

④CSVファイルで自動ダウンロード

②プレビューで除外対象
データを確認しダウン
ロードするをクリック



操作マニュアル：企業検索

※固定枠を超えてダウンロードす
る場合は、ダウンロード時にポップ
アップが表示されます。
※ダウンロード残数は毎月1日にリ
セットされます。

ダウンロードした件数を確認したい場合

ダウンロード件数と残数の見方

今月何件ダウンロードしたか確認したい場合は、「DL残数」タブにカーソルを
合わせると確認できます。
ダウンロード残数には「固定枠」と「従量枠」の2種類があります。
「固定」 ： 契約プラン料金に含まれるダウンロード件数
「従量」 ： 固定の上限数を超えて利用した追加のダウンロード件数
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「DL残数」にカーソルを合わせると当月のダウンロード件数の詳細が閲覧できます。
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操作マニュアル：検索条件保存機能
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結果画面で「この条件を保存する」をクリック。

「この条件で保存する」をクリック

タイトルを入力し、「保存する」をクリック。

「保存する」をクリック

検索条件を保存したい場合

STEP1：条件の保存

よく使う検索条件をお気に入りとして保存することができます。



操作マニュアル：検索条件保存機能
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TOP画面で「保存した条件」をクリック。

保存した条件設定の一覧が表示されます。
「詳細を見る」で詳細確認、虫眼鏡マークで条件選択、ごみ箱マークで保存した
条件の削除ができます。

「保存した条件」をクリック

詳細確認時は「詳細を見る」をクリック

STEP2：保存した条件の選択



操作マニュアル：検索条件保存機能
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条件設定は「検索する」をクリック

「検索する」ボタンをクリックするとTOP画面に戻り、保存した検索条件を選択
した状態になります。

詳細画面に遷移し、設定した検索条件の詳細確認、条件選択、削除ができます。

STEP3：内容確認と設定



企業検索
検索条件について
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操作マニュアル：検索条件

■業種・所在地

設定したい項目のアコーディオンをクリックして展開します。
表示されたチェックボックスから希望の条件を選択してください。
複数の条件を組み合わせることで、より精度の高い検索が可能です。
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検索条件について

※業種・所在地の詳細は別紙データ項目一覧を参照
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キーワードで絞り
込みが可能
キーワードで

絞り込みが可能

一覧から選択いただくか、キーワードで対象を絞り込んで選択できます。



操作マニュアル：検索条件

■企業名検索
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検索したい企業名をフリーワードで入力することで、対象企業を絞り込
んだ検索ができます。また、ワードにスペースを空けて複数入力すると、
そのワードが含まれる対象企業を検索できます。

【検索例１】「NTTタウンページ」の入力でピンポイント検索が可能

【検索例2】「NTT 株式会社」の入力でNTTと株式会社が含まれる企業の検索が可能



操作マニュアル：検索条件

① ③② ④ ⑤

項目 概要

①法人格
あり：法人格を持つ企業（株式会社、合同会社など）を検索
なし：個人事業主など、法人格を持たない事業体を検索

②上場区分
上場：証券取引所に上場している企業を検索
未上場：上場していない企業（中小企業やスタートアップなど）を検索

③資本規模 指定した資本金の範囲に該当する企業を検索

④決算月
企業の決算月で検索（1月〜12月）
※決算期に合わせた営業活動や提案に活用できます。

⑤設立年月
企業の設立時期を「開始年月」〜「終了年月」で指定して検索
例：2020年1月〜2022年12月 → 当該期間に設立した企業を指定

■企業属性

30

上場規模や資本区分など、より詳細な絞り込みが可能です。
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操作マニュアル：検索条件

活動タグは企業の活動内容、分野タグは企業の事業内容を選択できます。
タブで表示を切り替えながら対象を選択することができます。
また、キーワード検索欄に文言を入力し、その文言が含まれるタグだけに
候補を絞り込んで選択することもできます。

■マーケティングタグ（活動タグ・分野タグ）

31

※マーケティングタグの種類一覧は別紙データ項目一覧を参照

タブで表示切り替えて
一覧から選択

キーワード検索欄で
文言を指定して候補
を絞り込み選択
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操作マニュアル：検索条件

項目 概要

HPURLあり
ホームページ（HP）のURLが登録されている企業のみを検
索

代表メールあり 企業の代表メールアドレスが登録されている企業のみを検索

問い合わせURLあり
問い合わせフォームや専用窓口のURLが登録されている企
業のみを検索

TEL・FAX

TELのみ：電話番号が登録されている企業のみ（FAX番号
は含まれません）を検索

FAXのみ：FAX番号が登録されている企業のみ（電話番号
は含まれません）を検索

全て：電話種別に関わらずすべての企業を検索

データ集約

TELで集約：同一電話番号をまとめて1つにして表示します。

住所で集約：同一住所をまとめて1つにして表示します。

集約しない：すべての事業所情報を個別に表示します。

■その他検索条件

デフォルトでは主掲載のみ、TELで集約が選択されています。
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操作マニュアル：主事業所について

■その他検索条件

主事業所のみとは

A株式会社
本社

総務部    （代）
営業部
経理部
研究所

A株式会社
本社

総務部    （代）                       中野区〇×1-1-1

研究所

同一住所

主事業所名

副事業所名

同じ業種・事業所名で複数登録されている事業所情報について、1つの
住所につき1件だけを抽出します。
重複情報を削除し、代表的な事業所情報のみを抽出することが可能に
なります。

イメージ図

主事業所のみイメージ

中野区〇×1-1-1

江東区〇×2-2-1

3111-0001
3111-0002
3111-0003
5000-0004

3111-0001

5000-0004
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操作マニュアル：TEL・住所で集約について

TELで集約・住所で集約とは

同一電話番号、もしくは同一住所を1つにまとめる処理です。
TEL集約は1つの電話番号が、複数の業種または複数の掲載名で掲載され
ている場合、1件のみを残して抽出します。
住所集約は1つの住所が、複数の業種または複数の掲載名で掲載されている
場合、1件のみを残して抽出します。

A業種
××商事株式会社

・
            ・             

△△サービス株式会社

B業種
××商事株式会社

中野区〇×1-1-1

中野区〇×1-1-1

中野区〇×1-1-1

3111-0001

3111-0001

3111-0001

A業種
××商事株式会社        3111-0001       中野区〇×1-1-1

集約後イメージ

複数業種

複数掲載名 同一電話番号 同一住所
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マイページ操作方法
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操作マニュアル：マイページ

画面右上側の人型アイコンをクリック。

STEP 1 ： 確認方法

・ログインパスワードを確認・変更したい
ダウンロード履歴を確認したい
リストへの情報付与履歴を確認したい
→「アカウント情報」をクリックします。

・契約中のプランを確認したい
ユーザー別の利用状況を確認したい
→「ご契約情報」をクリックします。

・利用中のユーザー情報を確認したい
ユーザーを新規登録・削除したい
→「ユーザー管理」をクリックします。
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「人アイコン」
をクリック



操作マニュアル：マイページ

パスワードの変更、及びダウンロード履歴の確認ができます。

マイページ機能 ： ①アカウント情報

37

「編集する」
をクリック

該当の履歴をクリック

Copyright 2026 NTT TownPage Corporation

新しいパスワードを入力し、「保存する」をクリック。

※パスワードは半角10文字以上、英大文字・英小文字・数字・記号を4種混在して
設定してください。

パスワードの変更



操作マニュアル：マイページ
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検索条件（CSV形式）イメージ

ダウンロード履歴の確認

① 検索条件をダウンロード
設定した検索条件をCSV形式でダウンロードできま
す。

② 検索条件を保存
ダウンロードしたデータの条件を保存できます。

③ 検索する
検索条件を保持したままTOP画面に戻ります。



操作マニュアル：マイページ

マイページ機能 ： ②ご契約情報

39

現在ご利用中のプラン内容を確認できます。
さらに、ユーザーごとの月次利用状況をサマリー形式で表示します。

◇プラン状況
・ ご契約情報 
プラン名（例：プラン）
契約期間（開始日～終了日）
• 利用状況 
月間ダウンロード件数
従量課金ダウンロード件数
前月実績ダウンロード件数
検索回数

◇ユーザー別利用状況
月間ダウンロード件数
前月ダウンロード件数
月間検索回数
前月ダウンロード件数

プラン設定

ユーザー別月次サマリー
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操作マニュアル：マイページ

ユーザーの追加

新規ユーザーの追加

マイページ機能 ： ③ユーザー管理

詳細は本マニュアル「権限の
種類とユーザー追加（管理者
向け）」参照

利用ユーザーの確認や追加・削除ができます（管理者用）

40

ユーザーの削除

ユーザー横のごみ箱ボタン
をクリック。

ユーザーの削除

Copyright 2026 NTT TownPage Corporation


	スライド 0
	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6
	スライド 7
	スライド 8
	スライド 9
	スライド 10
	スライド 11
	スライド 12
	スライド 13
	スライド 14
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19
	スライド 20
	スライド 21
	スライド 22
	スライド 23
	スライド 24
	スライド 25
	スライド 26
	スライド 27
	スライド 28
	スライド 29
	スライド 30
	スライド 31
	スライド 32
	スライド 33
	スライド 34
	スライド 35
	スライド 36
	スライド 37
	スライド 38
	スライド 39
	スライド 40

